Elyon Logistic sistema de inteligencia de precios competitivos
2. Resumen Ejecutivo
Breve descripción del objetivo, enfoque, metodología, hallazgos clave y recomendaciones.
Ideal si se entrega a tomadores de decisión.

3. Planteamiento del Problema
Contexto Competitivo:
Elyon Logistics ofrece una gama de servicios especializados dentro de la cadena de suministro automotriz, como renta de patios logísticos, instalación de REPUVE, maniobras de carga de madrinas, recinto fiscalizado estratégico, traslados muelle-patio y transporte de vehículos a nivel nacional. Si bien es una empresa con una oferta integral y presencia destacada en el puerto de Mazatlán, el mercado logístico automotriz en México es altamente competitivo y dinámico.
En puertos clave como Mazatlán, Lázaro Cárdenas, Manzanillo, Veracruz y Altamira, existen otras empresas que ofrecen servicios similares de forma parcial o especializada, pero con estructuras de precios variables y estrategias comerciales diferentes.
Situación Actual:
Elyon no cuenta con un sistema estructurado y actualizado para monitorear los precios de mercado de los distintos servicios logísticos que ofrece. Tampoco dispone de una lista consolidada de los principales competidores por puerto ni del detalle de qué servicios ofrecen, a qué precio y bajo qué condiciones (por unidad, por metro cuadrado, por día, etc.).
Actualmente, la evaluación de precios competitivos se realiza de forma manual, esporádica y con información incompleta. Esto impide tomar decisiones estratégicas informadas sobre tarifas, promociones, diferenciadores de valor o alianzas operativas. Asimismo, se carece de una herramienta que permita visualizar en tiempo real si los precios de Elyon están por encima, debajo o dentro del promedio del mercado.
Problema de Negocio
Necesidad:
Elyon necesita una solución tecnológica que le permita:
1. Identificar y mapear a sus competidores por servicio y por puerto.
2. Recolectar y actualizar periódicamente los precios de mercado (por scraping, APIs o consulta manual estructurada).
3. Comparar sus precios actuales con los del mercado para saber si están en rango, son competitivos o requieren ajuste.
4. Visualizar esta información en un dashboard interactivo y accesible para la dirección comercial, logística y estratégica.
5. Recibir reportes mensuales y alertas ante cambios significativos en precios de la competencia.
Servicios a comparar:
· Renta de Patio Logístico (precio por m² o por unidad)
· Instalación de REPUVE
· Maniobras y carga de madrinas (por unidad o por embarque)
· Recinto Fiscalizado Estratégico (por día o por volumen)
· Traslado Muelle – Patio (por unidad)
· Transporte Madrinas (por ruta y distancia)
Ubicación geográfica de análisis:
· Puertos clave: Mazatlán, Lázaro Cárdenas, Manzanillo, Veracruz, Altamira
Datos estratégicos a recolectar:
· Total de empresas navieras operando en cada puerto
· Número y capacidad de transportistas de madrinas
· Existencia y características de patios logísticos
· Empresas que ofrecen servicios parciales o completos de logística automotriz
Objetivo del Negocio
Implementar un sistema de inteligencia competitiva de precios logísticos que le permita a Elyon:
· Evaluar la competitividad de su oferta actual.
· Tomar decisiones dinámicas sobre tarifas, promociones y servicios complementarios.
· Detectar oportunidades de expansión o alianza en otros puertos.
· Justificar incrementos de precios o mantener márgenes sin perder mercado.
· Reportar mensualmente el estado del mercado y posicionamiento relativo.


4. Objetivos
Objetivo general:
Diseñar e implementar un sistema integral de inteligencia competitiva de precios logísticos que permita a Elyon Logistics monitorear, comparar y analizar en tiempo real los precios de los servicios logísticos automotrices ofrecidos en los principales puertos del país (Mazatlán, Lázaro Cárdenas, Manzanillo, Veracruz y Altamira), con el fin de conocer su posicionamiento en el mercado, detectar oportunidades de ajuste tarifario, mejorar su estrategia comercial y fortalecer su ventaja competitiva.
Objetivos específicos:
1. Identificar y clasificar a los principales competidores en cada puerto relevante, según los servicios que ofrecen: renta de patio logístico, instalación REPUVE, maniobras de carga en madrina, recinto fiscalizado, traslado muelle–patio y transporte de madrinas.
2. Recolectar y estructurar periódicamente información de precios para cada servicio ofrecido por empresas competidoras, mediante técnicas de scraping, APIs públicas, encuestas dirigidas o mecanismos de recolección semiautomatizada.
3. Diseñar una base de datos relacional centralizada que almacene toda la información relevante: servicios, precios, competidores, ubicación, condiciones contractuales y frecuencia de actualización.
4. Desarrollar un dashboard interactivo en tiempo real, que muestre de forma visual e intuitiva:
· Precios promedio por servicio y por puerto.
· Rango de variación de precios (mínimo, máximo, percentiles).
· Comparación directa con los precios de Elyon.
· Alertas automáticas ante cambios significativos de mercado.
5. Generar reportes ejecutivos mensuales automatizados que resuman:
· El posicionamiento actual de Elyon por servicio y por puerto.
· Cambios en precios promedio y aparición de nuevos competidores.
· Recomendaciones de ajuste de precios o estrategias comerciales según datos observados.
6. Establecer un sistema de monitoreo continuo que permita actualizar, mantener y escalar la solución conforme aumente el número de puertos, servicios o competidores monitoreados.
7. Fortalecer la toma de decisiones estratégicas en las áreas comercial, operativa y financiera de Elyon Logistics mediante el uso sistemático de datos de mercado en tiempo real.


5. Hipótesis o Supuestos Iniciales
Si aplica (especialmente en estudios cuantitativos o experimentales).
Ejemplos:
· "La tasa de interés influye negativamente en la demanda de vivienda nueva"
· "El ingreso promedio y la densidad poblacional son predictores positivos"

6. Marco Conceptual y Referencias
· Definiciones clave (ej. qué es “demanda”, “ciclo inmobiliario”, etc.)
· Referencia a trabajos previos, papers o benchmarks relevantes
· Normas, reglas de negocio o restricciones del dominio

7. Selección de Variables
Aquí defines las variables a analizar, clasificadas como:
· 📈 Variables dependientes (lo que se quiere predecir o explicar)
· 📊 Variables independientes (factores que podrían influir)
· ⚠️ Variables de control (zonas, fechas, políticas, etc.)
También puedes incluir un diccionario de variables.

8. Selección del Lenguaje y Herramientas
· Lenguaje de programación: Python, R, SQL, JavaScript, etc.
· Herramientas de análisis: Jupyter, SPSS, Power BI, Tableau, etc.
· Frameworks: Scikit-learn, TensorFlow, Prophet, etc.
· Bases de datos: PostgreSQL, MongoDB, BigQuery, etc.

9. Metodología
Fase 1: Diagnóstico y Mapeo del Mercado Competitivo
Paso 1.1 – Identificación de puertos clave
· Delimitar geográficamente los 5 puertos principales: Mazatlán, Lázaro Cárdenas, Manzanillo, Veracruz y Altamira.
· Documentar características logísticas de cada uno (volumen de operación, navieras presentes, zonas de almacenaje, etc.).
Paso 1.2 – Listado de competidores por servicio
· Construir un catálogo inicial de empresas competidoras por puerto usando:
· Búsquedas en Google Maps (Palabras clave como “patio logístico”, “maniobras madrina”, “REPUVE”).
· Sitios de asociaciones logísticas y empresariales.
· Bases de datos públicas (e.g. DENUE, ProMéxico, SCT).
· Clasificar cada empresa según los servicios que ofrece (servicio completo o parcial).
Resultado esperado:
Un DataFrame maestro con empresa, puerto, servicios ofrecidos, ubicación, contactos y URL.
Fase 2: Recolección y Normalización de Precios
Paso 2.1 – Definición de estructura de datos
· Diseñar un esquema de base de datos con las siguientes tablas:
· competidores, puertos, servicios, precios, condiciones, fecha_captura.
· Campos clave: tipo de servicio, unidad de cobro (por m², por unidad, por día), vigencia del precio.
Paso 2.2 – Automatización de scraping y captura
· Crear scripts de scraping (con Python y BeautifulSoup o Selenium) para capturar:
· Tarifas de servicios en páginas web oficiales de competidores.
· Tarifarios descargables (PDF, XLS).
· Precios visibles en marketplaces o cotizadores online.
· Si el dato no está en web, se documenta método manual de captura estructurada (entrevista, cotizador simulado, llamadas, etc.).
Paso 2.3 – Limpieza y estandarización
· Convertir todos los precios a una unidad común por servicio (por ejemplo: precio diario por m², precio por traslado unitario, etc.).
· Aplicar control de calidad y etiquetado de fechas de captura.
Resultado esperado:
Una base de datos limpia, actualizada y estructurada con precios por puerto, empresa y servicio.
Fase 3: Análisis de Mercado y Visualización
Paso 3.1 – Cálculo de indicadores clave
· Para cada servicio y puerto:
· Precio mínimo, máximo, promedio, desviación estándar.
· Posicionamiento relativo de Elyon respecto a la competencia.
· Rangos percentiles (25, 50, 75).
· Alertas de precios fuera de mercado.
Paso 3.2 – Desarrollo del dashboard
· Herramientas sugeridas: Power BI, Dash (Plotly + Python), Tableau o Streamlit.
· Funcionalidades clave:
· Filtro por servicio y puerto.
· Comparativa histórica de precios.
· Mapa geográfico de competidores.
· Alertas visuales cuando Elyon está por encima del promedio.
· Exportación de reportes ejecutivos en PDF.
Resultado esperado:
Un dashboard en vivo que muestre en tiempo real el estado de precios del mercado logístico automotriz por servicio y puerto.
Fase 4: Reportes Estratégicos y Mantenimiento
Paso 4.1 – Generación de reportes mensuales
· Programar generación automática de reportes tipo PDF o web con:
· Resumen mensual por servicio.
· Variaciones significativas de precios.
· Nuevos entrantes y salientes del mercado.
· Recomendaciones de ajuste tarifario o alianzas estratégicas.
Paso 4.2 – Estrategia de mantenimiento y actualización
· Automatizar la actualización mensual/semanal de los precios vía scraping o API.
· Establecer un log de fecha de última actualización por servicio y competidor.
· Incorporar botón de validación manual para actualizaciones semiautomáticas

10. Resultados
· Tablas, gráficos y narrativas
· Comparación contra la hipótesis
· Comprobación de modelos y métricas

11. Discusión
· ¿Qué se confirma o se descarta?
· ¿Qué limitaciones tuvo el estudio?
· ¿Cómo pueden usarse estos resultados en la vida real?

12. Conclusiones
Resumen de hallazgos clave y respuestas a los objetivos propuestos.

13. Recomendaciones
Acciones sugeridas para el negocio, próximas investigaciones o toma de decisiones.

14. Bibliografía y Anexos
· Fuentes de datos, papers, leyes, referencias
· Anexos: código fuente, encuestas, formularios, mapas, etc.

📌 BONUS: Buenas Prácticas
· Usa narrativas orientadas a negocio, no solo técnicas.
· Asegúrate de tener trazabilidad de decisiones.
· Documenta todo para replicabilidad.
· Usa versionado de datos/modelos si es necesario (Git, DVC, etc.).

